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1.BEVEZETO GONDOLATOK

Az alternativ vitarendezés napjainkban valamennyi jogteriileten megtalalhat6 alternativédja a
birosagi eljarasnak. Az allampolgarok mindennapjait érintd problémak altal, azonban elsdsor-
ban a polgari és kereskedelmi, illetve a biintetdjog terliletén megjelend vitarendezési modsze-
rek ismertek, igy a medidcid, a békéltetd testiilet eljarasa és a birdsagi kozvetités. Ehhez ké-
pest kisebb népszertiségnek 6rvend a munkajog teriiletén, mely elsdsorban a jogteriilet és az
agazat szereploinek specialitasabol adodik. A munkajogi vitdk birdsagi uton térténd rendezés-
¢ében, illetve a munkajogi érdekvitak megoldasdhoz szolgél lehetdségként. Tobb forméajat kii-
16nboztethetjiik meg, igy példaul a hagyomanyos értelemben vett kozvetitést, tanacsadast,
egyeztetd bizottsagi és dontébiroi eljarast. A tanulmanyban ezek részletes bemutatasara val-
lalkozom azzal, hogy kitérek a kollektiv munkajog l1ényegi ismérveinek elemzésére, tovabba a

Munkatigyi Tanacsado és Vitarendezési szolgalat munkéjanak bemutatasara.

A munkajog szerepldi, igy klasszikusan a munkavallald, lizemi tanécs, szakszervezet és a
munkaltatd kozott gyakran alakulhat ki konfliktus, mely érdekvita esetén valamilyen magatar-
tadsi normatdl torténd eltérésben nyilvanul meg, ami a jovére nézve kedvezdtlen kapcsolat
kialakuldsdhoz vezethet. Ennek elkeriilése érdekében a felek kozott kialakult vitat célszert
minél hamarabb feloldani, melyre lehetdségként szolgalnak az alternativ vitarendezési mod-
szerek, illetve azt mintegy megeldzden a tanacsadés igénybevétele. A tanacsadashoz nem kell
valamennyi fél részvétele, elegendd csupan az igénylé kozremiikddése. A tanulméanyban is
bemutatni szdndékozott statisztikai adatok alapjan is egyértelmiien megallapithato, hogy a
legelterjedtebb konfliktuskezelést eldsegité mdodszernek a tanacsadds szamit, mig a legkevés-

bé alkalmazott, az egyébként szamtalan elénnyel bird dontdbiroi eljaras.

A tanulmanyban igyekszem valaszt adni arra vonatkozdan, hogy milyen okok rejlenek annak
hatterében, hogy azon alternativ vitarendezési mddszerek, melyekben a dontés lehetdsége a
kiils6, harmadik személy kezében Gsszpontosul sikertelen medialast kovetden, egyre kevésbé
tekinthetd népszeriinek. Allaspontom alapjan ennek oka a bizalmatlansigban keresendd, fi-
gyelemmel arra, hogy a felek alapvetden ugy gondoljak, hogy a probléma valos kiindulopont-
janak megértéséhez és annak jovoben torténd sikeres kezeléséhez a vitdban torténd Erintettség
nélkiilozhetetlen. Ez alapjan tehat, azon kiilsé fél, aki bar segit6 jelleggel 1ép fel a megoldas-
hoz vezetd Uton, sok esetben kiviilalloként fog, egy nem mindenki altal elfogadott dontést

hozni, mely sordn nem fogja tudni valamennyi szerepld szempontjat figyelembe venni és ér-



tékelni. Ez befolyasolhatja a feleket, amikor -statisztikai adatok altal igazolt mddon, -azon
formakat veszik gyakrabban igénybe, mely soran réhatdssal vannak a végsé megallapodas

meghozataldra.

2. ALTERNATIV VITARENDEZES JELENTOSEGE

2.1.Az alternativ vitarendezésrol altalanossagban
Az alternativ vitarendezés napjaink ,,divatos” vitarendezési modszerének tekinthetd, hiszen
szamtalan olyan pozitivummal rendelkezik, mellyel adott esetben a birdsagi eljaras nem. Ezen
pozitivumok korébe talalhaté meg a koltséghatékonysag, gyorsasag, kompromisszum, jovore
torténd vitarendezési lehetdség. Konkrét fogalmi meghatarozasa nincs, azonban azt mondhat-
juk, hogy egy olyan gytijtéfogalom,’ mely magéban foglalja a birdsagi uton kiviili vitarende-
z¢si modszereket. Az alternativ vitarendezés szamtalan formdja kiilonboztethetd meg, igy
legjelentOsebbek a békéltetd testiileti eljaras, mediacio, birdsagi kozvetités. Ezek a formak
azonban els6sorban a polgari és kereskedelmi iigyekben megjelend vitak esetén alkalmazha-
toak. A birdsagi eljarassal szemben ezen vitarendezési modok soran a felek dontik el, hogy
miben allapodnak meg a jovOre nézve, igy sok esetben feloldasra keriil a konfliktus és egy
tartos alapokon nyugvo kommunikacié johet 1étre a felek kozott. A fentebb nevezetett mod-
szerek tekinthetdek a legjelentésebbeknek, azonban a kor bovithetd mas jogteriileteken jelen
1év6 ¢és alkalmazott mddszerekkel, igy a pénziigyi teriileten a Pénziigyi Békéltetd Testiilet
miikodése figyelheté meg, mig jelen van a valasztottbiraskodas is példaul a sport teriiletén,
mikoddnek regisztraciés dontnokok a Magyarorszagi Internetszolgéltatok Tudomanyos Tané-
csanak felkérése alapjan, tovabba jelen tanulmany szempontjabol jelent6séggel bir a Munka-

iigyi Tanacsado és Vitarendezd Szolgélat eljarésa.

Az alternativ vitarendezési mddszerek, a birdsagi eljaras ¢€s a felek egymas kozotti probléma-
megolddsa soran a konfliktus kezelésének tobb formajat® kiilonbdztethetjiik meg, igy az on-
kényt, az elkeriilés modszerét, a targyalast, a pereskedést, a medidcié alkalmazasat és az arbit-
racio igénybevételét. Elkertilés alatt érjiik, amikor a feleknek nem 4ll szandékaban megoldani
a problémat, annak megoldasa érdekében egyik sem tesz 1épéseket, igy nem sziiletik megalla-
podas kozottik. Az elkeriiléstd] kell megkiilonboztetni az dnkényeskedést, mely sorén a fe-

leknek nem &ll szandékaban a békés ton torténd vitarendezés, hanem azt egyoldaluan, erd-

1 DOBANE Madarasz Arabella, 4 birosdg kozvetités modszertana és annak tamogatasa egy birdsagi kozvetito
szemiivegeén keresztiil (I. rész), Ugyvédek lapja, 2020/59., 3-4. sz., 14-19.
2 https://asszertivakademia.hu/konfliktuskezeles-bevezetes-alapok-technikak/ (2023.10.10.)



szakkal kivanjak érvényre juttatni. Ezekben az esetekben kizardlag az egyik fél akarata érvé-
nyesil azt mintegy raerdlteti a masik félre. Ezen modszerekhez képest alapjaiban mas az al-
ternativ vitarendezés, melynek specidlitdsat adja, hogy eltérd eljaras mentén miikodik egy
klasszikus értelemben vett birosagi eljarashoz képest, hiszen sok esetben egy kiilsd, harmadik
fél bevonasaval valosul meg a konfliktus rendezése, kiilonféle mediacids technikak alkalma-
zasa mentén. Meg kell jegyezni, hogy azéltal, hogy a felek mediacios eljaras keretében igye-
keznek a vitat megoldani, komoly 1épéseket tesznek annak érdekében, azaz a felek kifejezésre
juttatjak szdndékukat a megoldasra torekvés iranyaba. Bar a mediator kozremiikodésével zaj-
lik az eljaras, azonban a felek alakitjdk az eljards menetét, 0k hozzadk meg a végso dontést.
Amennyiben sikeriil megéllapodasra jutniuk, azt 6k toltik ki tartalommal, mely megallapo-
dasnak nincs kotelez6 ereje, azaz késobb attol a felek eltérhetnek, szemben egy birosagi elja-
rasban hozott itélettel. Jol lathatd, hogy a pereskedéssel szemben szdmtalan elényt kindl a
mediécios eljaras, hiszen ez esetben a harmadik fél nem egy fiiggetlen biro, aki merev eljarasi
keretek mentén hozza meg kotelezd erejli, végrehajthatd hatarozatat, tovabba a felek kozdsen
akarnak részt venni, szemben a peres eljarassal, melynél sok esetben kizarolag az egyik fél
kezdeményezi és vallalja a felperes szerepét az eljaras sordn. Megkiilonboztetjiik az tigyneve-
zett targyalés technikat is, mely sordn a felek egymas kozott, kiilsd fél, illetve eljarasrend al-
kalmazésa nélkiil hozzak meg dontésiiket. Ez elsdsorban azon felek kozott miikodoképes, akik
kozott a konfliktus nincs elmélyiilve, tovabba nem az érzelmek dominalnak, igy kifejezetten
az uizleti életben jellemzd. A tanulmany témajat tekintve kiemelt jelentdséggel bir a vitarende-
z¢ési modszerek korében az arbitracié alkalmazasa, mely masnéven dontObiraskodas. Ezen
esetben a vitaval érintett felek kozdsen kérnek fel egy harmadik személy, aki jelen esetben a
dontobird, a megallapodas létrejottének koordinalasara. A dontdbiro segit kidolgozni a megal-
lapodast, egyfajta eljarasi keretet szab a vitarendezésnek. Abban kiilonbozik alapvetden a me-
diacios eljarastol, illetve a mediator szerepétdl ezen eljarasi forma, hogy az ennek soran ho-

zott dontés a felekre nézve kotelezd érvényli lesz, azaz attdl nem térhetnek el.

2.2.Az alternativ vitarendezés sajatossagai a munkajog teriiletén
A fent emlitetteknek megfelelden az alternativ vitarendezés egyik legfontosabb célja, hogy az
adott jogteriileten alkalmazando eljarasjog alkalmazasa, igy birdsagi vagy egyéb hatdsagi elja-
ras igénybevétele nélkiil keriiljon sor valamennyi résztvevo altal elfogadhaté megéllapodas
létrehozasara. Fontos ugyanakkor, hogy a vitaban allo felek akarjak is megoldani a konfliktust
alternativ megoldasokon keresztiil, azaz egylittmiikodést kell tantsitaniuk kozvetlen parbe-

szédek formajaban, harmadik kiils6 fél jelenlétének alkalmazéasaval vagy testiilet kozremiiko-
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désével. Az alternativ vitarendezésnek szamtalan eldnye® figyelhetd meg a munkajog teriile-
tén, mely megfigyelhetd példaul a koltséghatékonysagban, az idébeliségben, az késébbi biroi
ut igénybevételének lehetdségében, rugalmas szabalyrendszerében, az tigynevezett win-win
helyzet megvaldsitdsanak lehet0ségében, a jovobeli onkéntes jogkdvetésben. A munkajog
teriiletén jelen 1évo alternativ vitarendezési modszerek kozotti legfontosabb elhatarolési
szempontok, hogy a felek kozotti vita rendezésében harmadik fél részt vesz-e, illetve ameny-
nyiben igen, akkor milyen mértékii beavatkozasi joggal bir, azaz mennyiben képes alakitani a

megallapodas kialakitasat.

3.A MUNKAJOG SPECIALIS HELYZETE

3.1.A munkajogi jogvita és érdekvita elhatarolasa
A tanulmanyban az alternativ vitarendezés munkajog teriiletén alkalmazhatd6 moddszereivel
foglalkozom, igy nélkiilozhetetlen a munkaiigyi jogvita és érdekvita® kozotti kiilonbségek
bemutatasa. A munkajog specialis teriiletnek tekinthetd, hiszen bar a maganjog teriiletén he-
lyezkedik el, a fegyveregyenldség elvének biztositasa érdekében szdmtalan specidlis jogsza-
baly keriilt megalkotasra, melyek koziil a Munka Torvénykonyvérdl szol6 2012. évi L. torvény
(tovabbiakban: Mt.) emelkedik ki leginkabb. Ezen jogalkotasi termékekben a munkavallalo és
munkaltatd kozotti konfliktus rendezésére is strict szabalyozas keriilt megalkotasra. A polgari
eljarasjog els6sorban a birosag el6tti vitarendezés eljarasjogat biztositja szamunkra, azonban a
Pp. mér az alternativ vitarendezés modszereit is felvillantja, hiszen szabélyozza az egyezség-
kotés, illetve a birdsagi kozvetités® igénybevételének lehetdségét. Ehhez hasonloan, de id6-
ben a Polgari Perrendtartasrol szol6 2016. évi CXXX. térvény (tovabbiakban: Pp.) megel6zve
mar az Mt. is meghatdrozza az alternativ modok alkalmazasanak kotelezd és eshetdleges eset-
koreit arra az esetre, ha a munkavallalé vagy munkaltatd a korabban kozottiik lefektetett sza-

balyokat megszegné.

Alapvetd kiilonbség az érdekvita és a jogvita kdzott, hogy a munkaiigyi jogvitaban egy 1étezd,
korabban megalkotott szabaly vagy megallapodds megszegése, nem teljesitése torténik, mig
az érdekvitdnal nem 4ll rendelkezésre ilyen szabalyozés, sokkal inkabb a felek magatartasa,

jelenben meghozott dontései mutatnak kedvezotlen valtozast kapcsolatukban a jovére nézve.

3 RUzS Molnér Krisztina, A4 medidcié az alternativ vitamegoldds rendszerében, kiilonds tekintettel munkajogi
szerepére, Doktori értekezés, Szeged, 2005., 133-135.

4 RUZS Molnér Krisztina, i.m., 41.

5 Pp. 167-168.§

5 Pp. 124.§



Kiilonbség tovabba, hogy jogvitat kizarolag birésag rendez, mig az érdekvita esetén keriil
el6térbe a munkajogi szabdlyozads biztositotta keretek kozott meglévd alternativ modok
igénybevétele. Ezen utobbi sordn a felek allaspontjaikat hozzak felszinre, azoknak akarnak
érvényt szerezni. Mind az érdekvitaknal, mind a jogvitdknal kiilonbséget kell tenni, hogy az
egyéni, azaz a munkavallal6 all szemben a munkaltatoval, vagy kollektiv. A kollektiv esetén a
konfliktus fennallhat a munkaltatd és a szakszervezet, a munkaltatd és az tizemi tandacs, illetve
a munkaltatéi érdekképviseleti szervezet és a szakszervezet kozott. A birdsag elétt zajld kol-
lektiv jogvitak, -ide nem értve a sztrajk esetkorét, -nem jellemzdek, sokkal inkabb az egyéni
igényérvényesités jelenik meg birdsagi szinten, mig érdekvitdk, azaz alternativ vitarendezési
moddok igénybevétele szempontjabol annél jelentésebbek. Az érdekvitanak’ is van kezdeti jogi
vonatkozasa, de nem ezen vonasa domborodik ki, sokkal inkabb a felek kozott fennalld nézet-
kiilonbség a kozottiik fennalld jogviszony jovében szabdlyozésra keriild teriiletén. Nem all
még rendelkezésre konkrét szabalyozas a vitatott témdban és annak elkeriilése érdekében,
hogy ne alakuljon 4t a véleménykiilonbség jogvitava, nélkiilozhetetlen az érdekvitaval foglal-
kozni, annak megoldéasara torekedni a munkajog teriiletén rendelkezésre allo alternativ vita-

rendezési mddszerek igénybe vétele altal.

3.2.A kollektiv munkajog jelentdsége
A munkajogi jogviszonyok mas maganjogi jogviszonyokhoz képest specialitast mutatnak,
hiszen tobbféle szereplordl beszélhetiink annak fliggvényében, hogy a munkavallalo vagy
munkaltaté oldalarol kivanjuk megkozeliteni. Ez alapjan a munkajogi jogviszony alanya® le-
het a munkavallald, a munkaltatd, munkaltatdi érdekképviseleti szervezet, lizemi tanacs €s a

szakszervezet.

A munkajogon beliil a tanulmanyban mar emlitetteknek megfeleléen megkiilonboztetiink
munkajogi jogvitat €s munkajogi érdekvitat, tovabba egyéni €s kollektiv vitakat. Utobbi elha-
tarolasanak alapja az alanyi kor. Az individudlis vitdknal a munkavéllald sajat igényeinek
érvényesitésére torekszik, mig a kollektiv munkaiigyi vitdnal a munkavallalok kozossége 1ép
fel kozos érdekeik védelme érdekében. A csoportos fellépés sok esetben nagyobb szervezett-

séget igényel, melyet jol példaz, hogy a kollektiv munkaiigyi vitat® a Mt.1 is szabalyozza.

7 https://szakcikkadatbazis.hu/doc/6094482 (2023.10.14.)

SMt.2.§

% RAB Henriett-SIpos Marcel, 4 kollektiv munkaiigyi vita sajatossagai, Pro Futuro, 2021/2. 222.
10 Mt. XXIV. fejezet


https://szakcikkadatbazis.hu/doc/6094482

A kollektiv érdekérvényesités alapjat a kollektiv jogok™ képezik, melyek érvényesitésére ki-
zarolag az érdekelti kor, azaz a csoport, -amely az individumok altal 1étrehozott kdzdsség —
képes egyiittesen. A munkajogi jogviszonyok sajatossaga,'? hogy a munkavallald és a mun-
kaltato kozott aszimmetrikus helyzet all fenn, melyet a jogszabalyoknak tudatosan kell egyen-
sulyi helyzetbe hozni. Ennek érdekében a kollektiv jogok érvényesitésének lehet0ségét mar az
Alaptdrvény™ is biztositja akként, hogy kinyilvénitja, Magyarorszag elismeri az ember alap-
vetd egyéni és kozosségi jogait. Ezen jogok korébe tartozik példaul a kollektiv szerzodéskoteé-
si jogosultsag,’* tovabba az egyesiilési jog.!> Az Alaptdrvény azon tilmenden, hogy biztositja
a kollektiv jogok gyakorlasanak lehetdségét, az alapvetd szabadsagjogok kozott hatarozza
meg az egyesiilési szabadsagot is. Akként nyilatkozik, hogy mindenkinek, azaz a természetes
¢s jogi személyeknek egyarant joga van szervezeteket 1étrehozni és azokhoz csatlakozni. Az
egyesiilési szabadsag'® keretében van lehetdség munkavallaloi szervezetek létrehozasara, igy
szakszervezet kialakitasara és ahhoz torténd csatlakozasra, iizemi tanacs felallitasara. Ezzel
mintegy parhuzamosan azonban létrejohetnek munkaadoi érdekképviseleti szervezetek is. Az
egyesiiléshez valo jog legtipikusabb megjelenési formaja a munkajog vilagaban a szakszerve-

zetek létrehozasaban és ahhoz vald csatlakozasban nyilvanul meg.’

Amennyiben a kollektiv jogok sériilnek, akkor a sérelmet szenvedett kdzosség hivatkozhat
annak megsértésére kollektiv munkaiigyi vita'® keretein beliil. Az Mt. lehetéséget teremt a
vita birdsagi uton torténd feloldasara, tovabba alternativ vitarendezési modszereke keretein
beliil torténd feloldasara. Az alternativ vitarendezés mellett szolnak az intézmény pozitivu-
mai, igy a kedvezdbb iddszeriiség, koltséghatékonysag, a win-win helyzet kialakitasdnak lehe-

tosége.

11 ZEMPLENYI Adrienne, A munkajogi alapelvek — Alapjogok a munkaiigyi alternativ vitarendezésben, GINOP-
5.3.3-15 konstrukci6 keretében késziilt Alternativ Vitarendezést segit6 kiadvany, 21.

12 CZUGLERNE Ivanyi Judit — KUN Attila —~SzZABO Imre Szilard, Az alternativ vitarendezés alanyai a munkavalla-
loi oldalon; mitdl kollektiv egy érdekvita? (szakszervezet, iizemi tandcs), 8 GINOP-5.3.3-15 konstrukcid kereté-
ben késziilt Alternativ Vitarendezést segit6 kiadvany, 4-8.

13 Magyarorszag Alaptorvénye, I. cikk

14 ZEMPLENYI Adrienne, i.m., 41-45.

15 Magyarorszag Alaptorvénye VIII. cikk

16 CZUGLERNE Ivanyi Judit — KUN Attila —SzZABO Imre Szilard, i.m., 4-8.

17 Magyarorszag Alaptorvénye XVII. cikk

18 KARTYAS Gabor — KREMER Andras, Ut a sikeres kollektiv munkaiigyi vitamegolddshoz. Az egyeztetés, kozveti-
tés, békéltetés és dontobiraskodas lehetosége a Munkaiigyi Tandcsado és Vitarendezd Szolgalat keretében, a
GINOP-5.3.3-15 konstrukcio keretében késziilt Alternativ Vitarendezést segité kiadvany, 7-8.
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Az Mt. szabalyozasakor'® a jogalkoto fontos valtozasokat vezetett be, igy a kozvetités lehetd-
ségét kivette az alternativ vitarendezési modok korébdl. Ez nem azt jelenti, hogy nincs lehetd-
sége a vitaban érintett feleknek igénybe venni, azonban a térvény nem szabdalyozza kifejezet-
ten annak lehetdségét. Kizarolag az egyeztetd bizottsag és a dontObiraskodas lehetdségét
hagyta meg alternativaként. A kozvetités tovabbiakban torténd igénybevételét biztositja a
kozvetitdi tevékenységrol szolo 2002. évi LV. torvény is, mely a kozvetités specialis szaba-
lyait tartalmazza. A kozvetitéi torvény megalkotasaval a jogalkotd a nemzetkdzi szabalyok-
nak, igy az Europai Uni¢ altal tamasztott elvarasoknak valdo megfelelésnek is eleget tett.
Mindezek tiikrében is kérdésként meriil fel, hogy a jogalkoté milyen oknal fogva mellozte az
Mt.-ben torténd szabalyozasat. Ezen kérdés azonban megvalaszolas nélkiil marad jelen tanul-
manyban is, figyelemmel arra, hogy a torvényjavaslat tervezetében sincs indokolas erre vo-

natkozoan.

4. ALTERNATIV VITARENDEZESI MODOK A MUNKAJOGBAN

4.1.A tanacsadas sikerének titka
A tanicsadas sikerének megértéséhez vissza kell nyulnunk az alapelvekhez. Az alapelvek® a
jogrendszer egészét athato, elvi jelentdségii irdnymutatdsok, melyek a jogalkalmazok szamara
szolgalnak segitségiil a jogszabalyok értelmezése €s a joghézagok kitdltése soran. Ez a mun-
kajog vildgaban is megfigyelhetd azzal, hogy az Mt. specialis alapelveket is meghatiroz an-
nak fliggvényében, hogy a munkaltaté vagy munkavallalo helyzetére kivan hatni. A munkajog
alapelvek teriiletén torténd specidlis alkalmazasat indokolja, hogy a felek kozott alapvetden
egy kedvezOdtlen egyensulyi helyzet all fenn a munkaltatd gazdasagi helyzetébdl adddoan.
Mindezekre figyelemmel érvényesiilnie kell a fegyveregyenldség elvének, azaz a jogalkoto-
nak be kellett épiteni a jogszabalyba olyan elemeket, melyek ezen kedvezdtlen helyzet korri-
galasara szolgalnak. Olyan altalanosnak tekinthetd magatartasi kovetelmények keriiltek meg-
fogalmazasra, melyek megsértése esetén az adott magatartas jogszeriitlennek mindsiil akkor
is, ha a jogszabaly kifejezett tiltdsarol nem rendelkezik. Ilyen altalanos magatartasi kovetel-
ménynek tekintheté példaul a johiszemiiség €s tisztesség, az egyiittmiikdodési kotelezettség,
altalanos elvarhatosag, tajékoztatasi kotelezettséget és specidlis munkajogi magatartasi kove-

telmény a munkaltatd jogos gazdasagi érdekeinek védelme.

19 RACZ Zoltan, Quo Vadis, MKDSZ? Az Alternativ vitarendezés helyzete a munkajog teriiletén, Publicationes
Universitatis Miskolcinensis, Sectio Juridica et Politica, Tomus, XXXI11/2015, 326-334.,
20 ZEMPLENYI Adrienne, i.m., 4-6.



A tanulmany szempontjabol kiemelt jelentéséggel biré alapelv a tajékoztatasi kotelezettség, >
mely az egyiittmiikodési kotelezettség elv részének tekinthetd akként, hogy az Mt. a vonatko-
z6 részeknél kifejezésre juttatja, hogyan kell eleget tenni a feleknek az alapelv teljesitésének.
A tajékoztatasi kotelezettség rendkiviil fontos a fegyveregyeldség szempontjabdl is, hiszen
ezaltal a munkavallalo, -aki alapvetden kiszolgaltatottabb helyzetben van a munkaltatbhoz
képest, -értesiil minden olyan tényrdl, koriilményrsl,?? amely a munkaviszony szempontjabol
lényegesnek tekinthetd. Amennyiben a munkaltatonal jelen van a kollektiv munkajog vala-
mely formdja, igy a szakszervezet vagy az lizemi tanacs, ugy vonatkozasukban is fennall a
munkaltatd tajékoztatasi kotelezettsége. A tajékoztatasi kotelezettségnek olyan iddben?® és
moddon kell megtorténnie, hogy lehetdsége legyen a masik félnek az 6t megilletd igényérvé-
nyesitési lehetdségek gyakorlasara.?* Amennyiben nyilvanvaléva vélik, hogy a munkaltato a
tajékoztatasi kotelezettségének nem tesz eleget,?® onnantdl szamitott 6t napon beliil lehet a
nevezett igényérvényesitéssel élni. Meg kell azonban jegyezni, hogy a munkaltaté irdnyaba is
érvényesiilnie kell a tajékoztatasi kotelezettségnek,?® azaz az iizemi tanicsot és a szakszerve-
zetet is tajékoztatasi kotelezettség terheli a tisztségviseldi és a képviselete vonatkozasaban

egyarant.

A tajékoztatasi kotelezettség teljesitésének lehet tekinteni a munkaviszonnyal Gsszefiiggd va-
lamennyi informdaci6 atadasat, azok megismerési lehetdségének biztositdsat, az allaspontok
kifejezésre juttatdsdnak és kolcsonds megismerésének lehetdségét. A tajékoztatasi kotelezett-
ségnek vannak azonban korlatai is.?” A tajékoztatds kérése nem lehet visszaélésszerti, célhoz
kotottnek kell lennie, a munkaltatotol csak olyan adat kérhetd, melyek rendelkezésére allnak,
tovabba nem jarhat miikddésének indokolatlan, aranytalan terhelésével,?® végiil pedig nem
koteles jogos gazdasagi érdekének, miikodésének veszélyeztetésével Osszefliggd kérdésekre

valaszt adni.

A fent meghatarozott esetekben és korlatoknak megfeleléen, de a munkaltatonak kotelessége

a tajékoztatasi kotelezettség teljesitése. A munkavallalonak vagy munkavallaloi oldaldn jelen

21 ZEMPLENYI Adrienne, i.m., 11-17.
2 Mt. 6.8

2 Mt.18.§

24 Mt.289.§

2 EBH 2014.M.21. szamu dontés

2 Mt.232-234.§

27 Mt.272.§

28 Mt.234.§



1évo kollektiv szereploknek lehetdsége van a Munkaiigyi Tanacsado és Vitarendezd Szolga-
lattol tandcsadasi eljarast igényelni azon esetekben, ha nem kaptak meg a sziikséges tajékozta-
tast vagy nincs elegendd informacidjuk arra vonatkozoan, hogy milyen korben kérhetnek ta-
jékoztatast a munkaltatotol. A tanacsadas?® nyujthaté kizarélag az egyik félnek is személyesen
vagy online formaban is. Tanacsadas keretében lehet érinteni olyan teriileteket, mint példaul a
munkaiigyi kapcsolatok kérdése, a munkaiigyi érdekvita megeldzése, feloldasa és jovobeli
elkeriilése, mas alternativ vitarendezési modszerek valasztasa, kollektiv szerzodéssel, lizemi
megallapodassal 6sszefiiggd kérdésekben, a konfliktus megoldasat eldsegitd technikak szam-
bavétele, a probléma tisztazasa. Osszességében megallapithatd, hogy a tanacsadas alkalmaza-
sa a munkajogban érvényesiilo egyik legfontosabb alapelvnek valdo megfelelést jelenti, hiszen
a tanacsadas mentén, -mely a fegyveregyenldség elvének is megfelel, -olyan informaciok at-
adésa torténik, mellyel elkeriilhetd a tovabbi konfliktusok kialakulasa, vagy hatékonyan ke-

zelhet6veé valik.

4.2.A konzultacié alkalmazasanak szabalyai
Az alternativ vitarendezési modszerek egyik legaltalanosabb forméja a konzulticio, mely a
munkaltatd €és az lizemi tanacs vagy a munkaltato és a szakszervezet kozotti véleménycserét
jelenti. Ehhez kiils6 fél igénybevétele nem sziikséges, kizarolag a felek kozotti, békés uton
torténd parbeszédet jelenti egy fennallo vitds kérdéskort érintden. A munkaiigyi érdekvitak,
kiilonosen a kollektivek, elsdsorban a munkafeltételek vonatkozasaban, kozvetleniil vagy
kozvetve, a munkavallalo helyzetére vonatkozdan mertilnek fel, azok jobba tételére vonatkoz-
nak. Ennek elérése érdekében a felek, igy a szakszervezetek, tizemi tanacsok engedményekért
cserébe, bizonyos jogokrol lemondanak. A targyaléds sordn érdekeket és ellenérdekeket iitkoz-
tetnek, majd ezek kozelitésére torekednek egészen addig, amig nem sikeriil mindkét fél sza-
mara elfogadhatd konszenzusos létrehozatala. Amennyiben egyezségre jutnak, megallapodas-
ban fektetik le a kialakitott k6zds allaspontot, mely megéllapodés annak megfelelden lizemei
megallapodas vagy kollektiv szerz6dés, hogy a részt vevo felek kinek a képviseletében voltak
jelen. A létrejott konszenzus a feleket kotelezi, amennyiben annak megszegése vagy be nem
tartasa kovetkezik be, akkor birdsag eldtt kikényszerithetove valik. Ez alapjan a konszenzus,
mint alternativ vitarendezési mddszer jelentdsége is egyértelmiivé valik, hiszen lehetdséget
biztosit a nézépontok békés uton torténd kozelitésére azzal, amennyiben nem valosul meg a

teljesités, akkor igénybe vehetové valik a klasszikus értelemben vett birdsagi eljaras. A kon-

2 GYULAVARI Tamés, A Munkaiigyi Tandcsadé és Vitarendezd Szolgdlat miikédése, a GINOP-5.3.3-15 konst-
rukci6 keretében késziilt Alternativ Vitarendezést segité kiadvany, 34-49.
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zultacio pozitivumai mellett kell megjegyezni, hogy bar a fegyveregyenléség elve,® mint fon-
tos munkajogot athatd alapelv kifejezésre juttatisat a jogrendszer szamtalan eszkozzel igyek-
szik érvényre juttatni, sok esetben a munkaltatok részérdl er6folénnyel visszaélés figyelhetd
meg, mely anyagi és szervezeti er6forrasaikbol, tovabba gazdasagi helyzetiikb6l adodik. Sok-
szor bar jelen vannak a munkaltatok a konzultacids alkalmakon, nem mutatnak egyliittmiko-
dést, allaspontjuk merevségébdl nem engednek. Ezen estekben nem marad mas lehetdsége a
munkavallaloknak, illetve Oket képviseld szakszervezetnek, lizemi tanacsnak, mint tovabbi
alternativakat igénybe venni, igy a békéltetést, kozvetitést, egyeztetést vagy dontobiro jelenlé-

tét.

A kollektiv munkaiigyi szereplék® kozotti konzultacié soran biztositani kell a felek képvise-
letét, lehetdséget kell biztositani a személyes és kdzvetlen véleménycserére €s az érdemi tar-
gyalasra. Fontos megjegyezni, hogy a konzultaci6 igénybevételével lehetdség nyilik a mun-
kaltato tervezett intézkedésének halasztasara, mert a folyamatban 1évé konzultacié alatt, de
legfeljebb a kezdeményezéstdl szamitott hét napig a munkaltatd, a konzultacio targyat képezo
intézkedését nem hajthatja végre addig, amig a konzultacié eredményesen nem zarul megalla-
podas megkotésével, vagy a felek akként nyilatkoznak, hogy nem kivanjak tovabb folytatni a
konzultaciot, mert megallapitjak annak eredménytelenségét. Ezzel az ugynevezett haladékkal
a jogalkoto célja, hogy érvényesitése a munkajogi szabalyozas egyik legfontosabb alapelvé-
nek szamité egyiittmitkodési kotelezettséget,? azaz ténylegesen olyan helyzetet hozzon létre,
melyben a felek szamara érzékelhetdvé valik a valodi egyiittmitkddési szandék és a megalla-

podas kialakitasara valo tényleges torekves.

4.3.A mediacio igénybevételének lehetosége
A munkajog teriiletén is jelen van az egyik legjelentdsebb alternativ vitarendezési modszernek
szamitd mediacio, mely a hazai jogrendszerben kozvetitésként, illetve békéltetéskeént terjedt
el. Annak ellenére, hogy mintegy szinonimaként jelennek meg, két eltérd eljarasrol van szo,
melyre lentebb térek ki. Azokban az esetekben, amikor a felek nem tudjak megoldani a konf-

liktusaikat békés uton egymas kozott, azonban nem akarnak klasszikus birosagi eljarast

30 \VARADI Agnes, A ,, FEGYVEREK EGYENLOSEGE” ES A POLGARI PER, A gyengébb fél védelmének eljd-
rdsjogi eszkozeirdl alkotmdnyjogi, uniés és nemzetkozi jogi nézépontbaél, lustum Aequum Salutare XV., 2019/1.,
71-87.

3L Mt. 233.8

32 Bop0 Laszlo, A polgdri jog és a munkajog Osszehasonlitdsa az alapelvek tiikrében, Debreceni Jogi Miihely,
2012/9., 4. sz.
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igénybe venni, akkor fordulnak a mediacié irdnyaba, mely soran egy fliggetlen, kiviilallo,
harmadik személy jelenlétével igyekeznek a konfliktust rendezni és megallapodast 1étrehozni,
mely a jovOben torténd egylittmiikodést segiti eld. Ez alapvetden egy bizalmi helyzetnek te-
kinthetd, figyelemmel arra, hogy a felek problémaikat egy olyan személy el6tt tarjak fel, aki
alapvetden ismeretlen szamukra, mégis ,,ra bizzak magukat a konfliktusrendezésben. A har-
madik személy, azaz kozvetito feladata, hogy eldsegitse a felek kozotti kommunikaciot, mely-
lyel 1étrehozza a megallapodast. Ezen a ponton kell visszatérni a fent nevezett megkiilonboz-
tetéshez, mely szerint nem azonos a békéltetés €s a kozvetités. A kozvetités soran eljard koz-
vetité nem csak el@segiti a kommunikaciot, hanem abba aktivan bele is avatkozik amennyiben
a felek kérik, mely beavatkozéds abban nyilvanul meg, hogy javaslatot tehet a vita lezarasra,
elkészitheti a megallapodas tervezetét. Ezzel szemben a békéltetés soran a békéltetd alapvetd-
en passziv, valoban kiils6 szemléloként van jelen, azaz beavatkozasra nem jogosult. Meg kell
azonban jegyezni, hogy a békéltetd ilyen irdnyl aktiv magatartdsa nem azonos példaul a ké-
sObbiekben elemzett dontdbiro6 jelenlétével, mert nem lesz kdtelezé érvényli a javaslata, azaz
attol a felek eltérhetnek, kidolgozhatnak mas javaslatot vagy mas tartalommal tolthetik meg.
Ez alapjan tehat a dontés joga tovabbra is a keziikkben marad. Abban az esetben, ha a felek

maguk fogalmaznak meg megéllapodast, akkor arrol a kozvetitd értékitéletet nem mondhat.

Fentebb bemutatésra keriilt a konzultaci6, mely soran sziiletett megallapodas a felekre nézve
kotelezd erejli, nem teljesités esetén kikényszerithetévé valik. Ezzel szemben amennyiben a
felek kérik a kozvetitdt javaslatat megfogalmazésara, nem lesz kotelezd erejli rajuk nézve.
Ennek oka abban rejlik, hogy a munkaviszonnyal 0sszefiiggd kérdések szabalyozasara a mun-
kaviszonyra vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni. Ez alapjan tehat a kozvetitd véleményét,
nézOpontjat tartalmazo javaslatot a feleknek jova kell hagyniuk, azt akaratukkal egyezdként
kell elfogadniuk, de onmagaban a kozvetitd nem rendezheti a felek kozotti konfliktust végér-
vényesen. Annak ellenére, hogy nem lesz a kozvetitd ajanlasanak kotelezd ereje, jelentosége
nem hagyhat6 figyelmen kiviil egyrészt az altala alkalmazott medidcios technikdk miatt, me-
lyekkel eldsegiti a felek kozotti hatékony kommunikaciot, masrészt az eljaras egésze alatt
résztvevokeént, kiviilalloként egy redlis képet tud megfogalmazni a konfliktusrél. A javaslatra
akként célszer(i tekintenie a feleknek, hogy az egy irdnymutatas, mely lényegretérden tartal-
mazza a valos problémat, igényeket, melyeket -sok esetben a felek sajat sziikiilt 1atasmodjuk
miatt, melyet 6nds érdekeik vezetnek -nem képesek felismerni. Sokkal inkabb késObbi alter-
nativ vitarendezési modok igénybevételének vagy adott esetben a felek altal kialakitott megal-

lapodas alapjaul szolgalhat.
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Osszességében tehat megéllapithatd, hogy mig a konzultacidban nem vesz részt kiviilallo
harmadik személy, addig a kozvetités soran igen. A konzulticio soran felek altal kialakitott
megallapodas alapvetden kotelezd érvényl a felekre nézve, melynek nem teljesitése esetén
birosagi ut vehetd igénybe. Ezzel szemben a kozvetités esetén a felek kérésére kozvetitd altal
megfogalmazott javaslat nem lesz kotelezd érvényl, az alapvetden iranymutatasként szolgal a

kés6bbi megallapodés vagy egyéb alternativ vitarendezési mddszer igénybevételéhez.

4.4.Az egyeztetés sajatossagai
A tanulmany altal bemutatott soron kovetkezd, munkajogi teriiletén alkalmazhat6 alternativ
vitarendezési médszer az egyeztetés.®® Az egyeztetés specialis formanak tekinthetd, mert tobb
mas modszer jellemzdit vegyiti, igy a mediaciot, azaz kozvetitést és a dontobiraskodast. An-
nak ellenére, hogy tobb, mar fentebb emlitett modszer egyes elemeit alkalmazza, 6nallonak
tekinthetd, hiszen olyan sajatossagokkal is bird, melyek bizonyos konfliktushelyzetek megol-
dasara alkalmasak lehetnek. Megkiilonboztetése a kiviilallo, harmadik személy jelenlétében és

a hozott dontés kotelezo jellegében figyelheté meg.

Egyeztetés soran nem kizarolag az érdekvitaban részt vevo felek jelenléte a fontos, hanem
kiilon egyeztetd bizottsag mitkodése mérvadd, mely minimum harom fébdl all. Ez alapjan azt
mondhatjuk, hogy miikodését jellemzi a bizottsagi forma jelenléte. Ezen formanak alternativai
megfigyelhetéek mas jogteriileteken alkalmazandé alternativ vitarendezési megoldasoknal is,
igy példaul a békélteté testiilet** mitkddésénél, mely alapvetSen nevének megfelelden testiileti
formaban miikodik kozre a felek kozotti konfliktus feloldasaban. Az egymassal szemben allo
felek azonos szamban delegalhatnak tagokat, mely bizottsagi 1étszam igy harom vagy 6t f6bol
fog allni azzal, hogy tovéabbra is részt vesz elndkként egy fiiggetlen, harmadik személy az
eljarasban, aki a partatlansadgot képviseli. Egyeztetd bizottsagi eljarast valaszthatnak a felek

sajat elhatarozasukbol, azonban egyeztetd bizottsag allandé mitkddését®®

irhatja eld kollektiv
szerz8dés vagy az lizemi megallapodéas. Miikodésének rugalmassagat biztositja, hogy az elja-
rasi szabalyokat sajat maga hozza létre, azzal a kikotéssel, amennyiben a felek akként hata-

roznak, hogy igénybe veszik az egyeztetd bizottsagi eljarast, ugy elhatarolédnak amellett is,

33 RUZS Molnar Krisztina, i.m., 105.

34 https://iwww.magyarefk.hu/hu/hasznos-tudnivalok/jogvitak-rendezese/alternativ-vitarendezes-
bekeltetes/altalanos-bekelteto-testuleti-eljaras.html (2022.03.14.)

3 Mt. 291.§
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hogy nem tanusithatnak olyan magatartast,®® mely az eljarast gatolna, annak sikerességét

meghiusitana.

A felek az egyeztetések soran, hasonloan a fentebb bemutatott modszerekhez javaslatokat,
alternativakat igyekeznek megfogalmazni. Az eljaras soran az egyeztet6 bizottsag elndkeként
részt vevo kiils6, harmadik fél segiti a kommunikaciot és mintegy tereli a feleket a megalla-
podas létrehozataldban. Az elndk partatlansadga folytan folyamatos konzultaciora koteles az
egyeztetd bizottsag tagjaival is, azaz a munkajog egyik alapelvének megfelelden tdjékoztatasi
kotelezettsége van iranyukba a mar elért eredmények tekintetében.3” Amennyiben a felek ak-
ként dontenek, hogy az egyeztetést le kivanjak zarni és nem sziiletett kozottiik megallapodas,
akkor az elnok egy irasos dsszefoglalot koteles késziteni, mely javaslatokat tartalmaz, azon-
ban fontos megjegyezni, hogy ezek nem birnak kotelezd erdvel, csupan az egyeztetés soran
megfogalmazott tények, eredmények alapjan Osszeallitott vélemény. Ezen Osszefoglald to-
vabbitasra keriil az egyeztetd bizottsag felé. Az elndknek akkor is van irasos Osszefoglald

készitési kotelezettsége, ha az egész eljaras eredménytelentil zarul.

A munkajog teriiletén alkalmazando6 vitarendezési modszerek kozotti masik Iényeges kiilonb-
ség a harmadik személy jelenléte mellett abban rejlik, hogy a hozott dontésnek lesz-e kotelezd
ereje. A kollektiv munkajog szerepldi irdsban megallapodhatnak abban, hogy az egyeztetd
bizottsag dontése rajuk nézve kotelezd erdvel fog birni.®® Amennyiben ilyen alavetési nyilat-
kozatot tesznek a felek, akkor a dontés kotelezd erejii lesz, azaz birdsagi uton kikényszerithe-
tové valik.® Ilyen aldvetési nyilatkozatra nem kizardlag elSzetesen, az eljarast megelézéen
van lehetdség, hanem az egyeztetd bizottsag szavazasat megeldzden is, a dontéstervezet isme-

retében.

Az egyeztetd bizottsdg a dontéshozatal soran szavazdssal dont. Amennyiben egyetértés fo-
galmazddott meg az eljarés soran a felek kozott, akkor lehetdségiik van egyhangu dontéshoza-
talra is, ezaltal kifejezésre juttatva, hogy nem kizardlag formalisan keriilt sor a konfliktus
megoldasara, hanem az ténylegesen is feloldodott kozottiik és valoban egy win-win helyzet
alakult ki. Szavazategyenldség esetén az elndk szavazata a dontd, mellyel a jogalkotd az ob-

jektivitast, partatlansagot kivanta kifejezésre juttatni.

3 Mt. 293.§
7 Mt. 292.§
3 Mt. 293.§
3 MLt.13.§
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4.5.A dontobiraskodas jelentosége
A tanulmanyban utolséként elemzem a dontébiraskodast, melynek oka elsdsorban abban rej-
lik, hogy a fentebb felsorolt elemek jellemzdi sok esetben megtaldlhatdak benne, igy az egyik
legerételjesebb alternativ vitarendezési modszernek tekinthetd a munkajog teriiltén. Célja,
hasonldan az eddigiekhez, hogy olyan kompromisszum j6jjon 1étre a felek kozott, mely a jo-
vobeli egyiittmiikddés alapjaul szolgalhat. Ennek fényében a feleknek megegyezésre kell to-
rekedniiik, melyet egy kiils6, harmadik fél feliigyel, koordinal, aki ezen alternativ vitarende-
z¢si formanal a dontébird. Ezen vitarendezési mddszer igénybevételére elsdsorban akkor ke-
rll sor, ha a fentebb nevezett eljarasok nem vezetnek eredményre és a felek kozott tovabbra is
fennall a konfliktus, melyet nem tudnak egyezd allaspont létrehozasdval kezelni, igy sziiksé-
gessé valik olyan kiilso fél igénybe vétele, aki garanciat jelent arra vonatkozoan, hogy az elja-

ras végén dontés keriil elfogadasra, melybe nincs beleszolasi lehetéségiik.*

A dontébird igénybevételének két kotelezé esete*! van, igy abban az esetben, ha a felek az
lizemi tandcs valasztasdval és miikodésével kapcsolatos koltségekben nem értenek egyet, azaz
a munkaltato vitatja a tanacs tagjainak megvalasztasaval, miikodésével kapcsolatban felmeriilt
koltségigényeket, tovabba a koltségek megtéritésével kapcsolatban felmeriilt allaspontokat.
zemi tanacs valasztasaval és miikodésével kapcsolatban felmeriil valamennyi indokolt koltsé-
get viselni. A dontdbird kotelezd igénybevételének masik esetkore, amikor az lizemi tanacs és
a munkaltatdé nem ért egyet a joléti célu pénzeszkozok felhasznaldsa tekintetében. Ezen kote-
lezd eseteken feliil is van lehetdség dontébird igényvételére a felek szabad belatasa alapjan,
amikor ugy gondoljak vitdjuk rendezésében segitségiikre tud lenni ezen alternativ vitarende-
z¢si forma, azonban igénybevétele rendkiviil ritkdnak tekinthetd szamtalan pozitivuma ellené-

re.*

Az intézmény sajatossaga és egyben kiilonbsége egyéb formakhoz*® képest az iddkorlat meg-
jelenése. Ez azt jelenti, hogy harom targyalasi napon keresztiil a dont6bird kizarolag feliigyeli
a felek kommunikécigjat, abba nem avatkozik be. Ezen id6 alatt a feleknek lehetdségiik van
sajat maguk alakitani az ugynevezett ,targyaldsi” folyamatot, kifejezésre juttathatjak alléas-

pontjaikat, érdekeiket, melyek ha kozelitenek, akkor megegyezésben oOlthetnek testet. Ezen

40 https://ado.hu/munkaugyek/patthelyzet-feloldasa-dontobiraskodassal/ (2023.10.08.)
41 MLt. 293.§

42 https://ado.hu/munkaugyek/patthelyzet-feloldasa-dontobiraskodassal/ (2023.10.08.)
43 https://ado.hu/munkaugyek/patthelyzet-feloldasa-dontobiraskodassal/ (2023.10.08.)
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1d6 alatt a dontdbird kizarolag annyiban vehet részt az eljarasban a koordinalds mellett, hogy
olyan kommunikécios helyzetet teremt a felek szdmara, melyben lehetdség nyilik kiilonféle

mediacios technikak alkalmazasa mentén a felek allaspontjaik kozelitésére.

A harmadik napot kovetden azonban a dontébird tovabbi eljardsanak két formajat kiillonboz-
tetjiik meg. Az egyik, amikor a felek érdekei és allaspontjai ismeretében sajat maga hoz don-
tést, mig a masik, amikor a felek kiilonféle javaslatokat tesznek, melyek koziil a dontdbird
ismételten sajat belatasa szerint valasztja ki az altala legjobbnak vélt megoldast. Abban az
esetben, amikor a dontdbird sajat belatasa alapjan hoz dontést a felek érdekvitdjaban, fontos
megjegyezni, hogy alapvetden a harmadik nap utdn van ra lehetsége. Ez azt is jelenti, hogy
harom napot kdvetden is egyeztethetnek a felek, azonban ha az érzékelhetd, hogy nem sikertil
megoldani a probléméjukat, akkor a dontébird kdzbeléphet és sajat maga rendezheti azt. Az
altala hozott dontés kotelezd erejli lesz a felekre nézve. Ez azt is jelenti, amennyiben a felek
dontébiraskodast vesznek igénybe, vallaljak az annak eredményeképpen hozott dontés strict
jellegét is magukra nézve. Ez abban kiilonbozik a fent bemutatott egyeztetd bizottsag kotelezd
erejii dontésé¢hez képest, hogy ott tobb, a felek altal delegalt tagbol all6 bizottsdg hozza meg a
dontést, vagyis képviselve lesznek sajat érdekeik is a dontés meghozatalaban, mig a dontdbiro
valamennyi tagtol fiiggetlen személy, aki objektiv, kiilsé szemléléként hozza meg dontését. A
fent nevezett masik formaja a dontdbiraskodasnak, hogy a felek altal egyeztetés soran kialaki-
tott allaspontok koziil fogja kivalasztani az altala legmegfelel6bbnek gondolt valtozatot meg-
allapodasnak. A dontdbiraskodés ezen forméjanak valasztasa esetén a feleknek olyan részletes
ajanlatot kell kidolgozniuk, mely a felmeriilt valamennyi vitas kérdésre kitér. A dontébironak
akkor van lehetdsége ilyen dontés meghozatalara, ha a felek elézetesen kikototték, hogy a
dontdbird a felek altal kidolgozott végleges javaslatok, tervezetek koziil jogosult valasztani.
Ez alapjan sajat dontés nem hozhat és a felek altal tett ajanlatokat sem alakithatja, azokon
nem végezhet modositdsokat. Az ilyen médon meghozott dontés is kotelezd erejii lesz a felek-

re nézve.

Az eljaras soran hozott dontés kotelezd erével bir, azonban ez nem jelenti automatikusan an-
nak birdsag elott torténd kikényszerithetdségének lehetdségét. Annak érdekében, hogy birosa-
gi uton is érvényesithetdek legyenek a dontobird altal hozott dontésbdl eredd jogok és kotele-
zettségek, a dontést at kell iiltetni az adott vitdban részt vevo felekre jellemzd szerzOdéses
formaba, igy példaul kollektiv szerzodésbe, lizemi megallapodasba, belsé szabalyzatba és azt

a szokéasoknak megfelelden ki kell hirdetni, azaz k6zolni is sziikséges.
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Az eljaras egésze alatt a felek nem tantsithatnak olyan magatartast,** amely a megéllapodas
megkotését vagy a dontébird altal hozott dontés végrehajtasat meghitsitand, azaz a feleknek
az egész jogrendszert athatd johiszemiiség elvének érvényesiilését kell biztositaniuk, mely az
eljaras tényleges sikerének megvalositasara torekvésben kell, hogy megnyilvanuljon. A don-
tObirdi eljaras igénybevétele ingyenes. Az eljaras menetét a torvény sziikszavuan szabalyozza,
igy sok esetben az alternativ vitarendezési modszerekre jellemzd szempontok keriilnek alkal-
mazasra, igy partatlansag, titoktartas és az egyik legfontosabbnak tekinthetd onkéntesség. A
dontobiré személyére alapvetden a felek kozosen tesznek javaslatot, azonban ha nincs k6zot-
tilk egyetértés, akkor sorsolassal kell eldonteni melyik fél altal jellt személy keriiljon megva-
lasztasra. A dontdbiroval szemben elvarés, hogy fliggetlennek és partatlannak kell lennie. Az
eljaras fentebb mar nevezett egyik legfontosabb jellemzdje, hogy harom napot kdvetden a
dontébird kotelezd erejii dontést hoz, azonban a hdrom nap alatt ezen jogosultsaggal nem ren-
delkezik. Ezen id6 alatt a mediator, kozvetitd és békéltetd szerepéhez hasonld jogosultsagok-
kal rendelkezik. Ezen id6 azért fontos a felek érdekeinek feltarasa, mert a dontobiro figyelem-
be veszi dontésének meghozatalakor. Fontos megjegyezni, hogy a harmadik napot kdvetden is
van lehetdségiik a feleknek megallapodas 1étrehozatalara, azaz a dontébird dontési joga akkor

1ép életbe, ha a felek akként dontenek, hogy vitajukat nem képesek egyediil megoldani.

4.6.A Munkaiigyi Tanacsado és Vitarendezési Szolgalat
A munkajog teriiletén alkalmazhat6 alternativ vitarendezési formakat képes megvalositani
szervezeti szinten a Munkailigyi Tanacsadd és Vitarendezési Szolgalat (tovabbiakban:
MTVSZ)* 2016 6ta. Létrejottének jelenlegi formaja megfelel az Eurdpai Unid altal tdmasz-
tott elvarasoknak, azonban miikodési formdja nem elézmény nélkiili, hiszen elédjének tekint-
heté a Munkaiigyi Kozvetitdi és Dont6bir6i Szolgalat (tovabbiakban: MKDSZ), mely meg-

szlinését kovetden sokaig nem volt jelen intézményes formaban ilyen szervezet a teriileten.

Az MTVSZ egyrészt igyekezett reagalni a Munkaiigyi Kozvetitéi és Dontdbiroi Szolgalat
vonatkozasaban felmeriilt hianyossdgokra, masrészt a pozitivumok korét bdvitette. Mar az
MKDSZ is igyekezett megoldani az ugynevezett févaros kdzpontisadg problémajat azaltal,

hogy orszagos jelenléttel miikodott. Az MTVSZ azzal boviti elédjének jelenlétét, hogy a Ko-

4 Mt.293.§
% https://szakcikkadatbazis.hu/doc/6094482 (2023.10.08.)
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z0sség elvarasainak megfelelden a stratégiai tervezési régiokhoz igazodva, regionalis*® szin-
ten miikodé Szolgalatok mentén ad lehetdséget igénybevételére. Osszesen hét régio kiilonbdz-
tetheté meg, mely koziil Budapest kozponttal a Kozép-Magyarorszagi Régioé kiemelkedo.
Ezen miikodési szervezettség jelentds kiilonbséget mutat mas jogteriileteken, testiileti forma-
ban miikodé alternativ vitarendezési forumokhoz képest, melyek koziil példaul a békéltetd
testiiletek a kereskedelmi-és iparkamarak mellett szervezédnek. A szolgalatoknal a munkajo-
gi teriilet neves elméleti és gyakorlati szakemberei, tovabba mas teriiletek képviseldi, igy me-
diatorok, pszichologusok miikddnek kozre abban, hogy a felek kozotti konfliktus megolddd-
jon.

A szolgalatoknal®’

valamennyi alternativ vitarendezési mod igénybe vehetd, igy az egyik leg-
gyakrabban igénybe vett tandcsadas, kozvetités, békéltetés, egyeztetés és a dontdbiraskodas
egyarant. A felek ezen formak valamelyikét, illetve egymas utdn valamennyit is igénybe ve-
hetik, amennyiben ugy gondoljak, hogy mas modszer szamukra célravezetobbnek bizonyul-
hat. Fontos azonban megjegyezni, hogy az eljarasokat az dsszeférhetetlenségi okokra figye-
lemmel, a szolgalat eltéré munkatarsai folytatjak le. Ennek oka abban rejlik, amennyiben

ugyan azon személy jarna el, akkor a partatlansaga, fiiggetlensége veszélybe kertilhetne.

0sszes Uey

el ol [ L] Lpweiletid e R e i
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Forras: Mélypataki Gabor: A munkaiigyi vitakkal foglalkozoé alternativ vitarendezd szolgalat tapasztalatai,

MJSZ, 2020. 4. Kiilénszam, 55-62. 0.

46 https://szakcikkadatbazis.hu/doc/6094482 (2023.10.08.)
47 https://szakcikkadatbazis.hu/doc/6094482 (2023.10.08.)
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A fenti diagram az MTVSZ*® 1étrejottekor, azaz a 2016-os évben bekovetkezett ligyforgalmat
jeleniti meg. Megallapithatd, hogy jelentds tligyforgalmat bonyolitott le, mintegy szazdtven
olyan iigye volt, melyek koziil a tanacsadas emelkedett ki, azt kdvette a kdzvetités és egyezte-
tési eljaras, végiil egy ligy volt, melyben dontébiraskodast vettek igénybe a felek. Meg kell
emliteni, hogy a békéltetés igénybevételére ekkor még egyszer sem keriilt sor. A tanacsadas
sikere abban rejlik, hogy nem kell valamennyi félnek jelen lennie, elegendd az egyik igénylé-
se, s6t az érintett masik fél hozzajarulasa sem sziikséges. Valamennyi munkatigyi kapcsolatok
korébe tartozo kérdés alternativ vitarendezése érdekében igénybe vehetd. A tanacsadas sok
esetben, mintegy elézményként jelenik meg a tovabbi alternativ vitarendezési megoldasok
igénybevétele eldtt. Egyfajta utmutatasként szolgal, iranymutatést ad a félnek a jogvita elkerii-
Iése érdekében. A statisztika alapjan megallapithaté az is, hogy azzal mintegy parhuzamosan

csOkken az ligyek szama, ahogy a kiilsé fél dontési jogkore szélesedik.

5. KONKLUZIOK

A tanulményban térekedtem a munkajog teriiletén megtalalhatd alternativ vitarendezési mod-
szerek bemutatdsara, illetve azok elemzésére. Legnépszeriibbnek a tobbi jogteriileten is meg-
talalhaté mediacio, békéltetés és a tandcsadas tekintetd, mig a munkajog sajatossagaihoz iga-
z0do, klasszikus értelemben vett munkajogi alternativ vitarendezési méodszerek népszertisége
mértékletesnek mondhat6. Ezek a specidlis formdk a munkajogi sajatossagokhoz igyekeztek
igazodni, azaz biztositjak valamennyi fél képviseletét, és a felek dontés kialakitdsdban megje-
lend 6sszhangjat azaltal, hogy példaul az egyeztetd bizottsagi eljarasban azonos szamban de-

legalt tagok vesznek részt a felek oldalarol.

A munkajog egészét athatd alapelvek, igy a fegyveregyenldség, egylittmiikodési €s tajékozta-
tasi kotelezettség €rvényesitése egyarant megjelennek az alternativ formék eljarasban. Sok
esetben megfigyelheté, hogy a munkavallald oldalan anyagi, forrasbeli hiany okozza az
egyenldtlenségek kialakulasat, mellyel a munkaltatonak, helyzetébdl adéddan sem kell foglal-
koznia, hiszen gazdasagilag a munkavallal6 van kiszolgaltatottabb helyzetben. Ezzel indokol-
hato az, hogy a tanacsadas esetén, mely az egyik legnépszeriibb formanak tekinthetd, nem kell

valamennyi fél jelenléte, azaz nem jelent akadalyoztatast a hidnya, mig a tobbi eljaras soran

48 MELYPATAKI Gabor: 4 munkaiigyi vitakkal foglalkozé alternativ vitarendezd szolgdlat tapasztalatai, MISZ,
2020/4., 55-62.
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szamtalan jog €s lehetdség keriil biztositasra a fent nevezett alapelvek érvényesitése érdeké-

ben.

A bevezetd gondolatok korében hipotézisként allitottam fel, hogy a dontdbirdi eljaras népsze-
rutlensége elsdsorban a bizalmatlansaggal indokolhat6, hiszen a felek nem szeretnék magukat
olyan harmadik személy dontésétdl fiiggdvé tenni, aki alapvetden ,,nem él az 6 élethelyzetiik-
ben”. Allaspontom alapjan a dont6biréi eljaras népszeriisitése azonban indokoltnak tekinthetd.
A dontébird olyan partatlan és fliggetlen résztvevdje az eljarasnak, aki a harom napos idokor-
laton beliil segit a felek kozotti konfliktus rendezésében, torekszik a megallapodas 1étrehoza-
talara, mely a jovében képes a felek kozotti miikodés alapjat képezni. Az eljaras egésze alatt
torekszik a felek érdekeinek, nézépontjainak megismerésére, mely alapjan sikertelen eljarast
kovetden dontést hoz. A felek azon félelme, hogy a dontébird szamukra kedvezdtlen és kiza-
rolag az egyik fél érdekét figyelemmel kisérd dontést fog hozni nem indokolt. Amennyiben a
dontébird igy jarna el, akkor megsértené az egyébként alternativ vitarendezés céljat és alapjat
jelentd partatlansag kovetelményét. Annak érdekében, hogy a felek ne érzékelhessék valame-
lyik fél érdekeinek eldtérbe keriilését, a dontébirdnak az eljards egésze alatt biztositani kell az
objektivitast. Nem lehet még csak a latszatat sem kelteni, hogy sériil a fliggetlenség. Ameny-
nyiben az eljarast igénybe vevok korében az eljaras ezen pozitivuma keriilne kidomboritasra,
akkor csokkenhetne a felek ezen eljarasi formaba vetett bizalmatlansaga és ezaltal novelhetd

lenne népszertisitése.

Osszességében megallapithatod, hogy mar a munkajog teriiletén is rendelkezésre allnak olyan
alternativ vitarendezési formak, melyek a felek k6zotti konfliktus békés uton torténd rendezé-
sét segiti eld, a birdsagi Ut elkeriilésének biztosaval. Ezen formak igazodnak a munkajog spe-
cialis szabalyozasahoz és mind eljarasuk, mind lezarasuk vonatkozéasaban rugalmas szabalyo-

zasat kindlnak az igénybe vevok részére.
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